
 
ໃບສັງລວມນະໂຍບາຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການເງິນ ຂອງນະໂຍບາຍ Texas Health 

 

ແຫ ຼ່ງຊັບພະຍາກອນຂອງນະໂຍບາຍ Texas Health ແລະ ໂຮງໝໍເຄືອຂຼ່າຍ

ຂອງເຂົາເຈົົ້ າໃນການໃຫົ້ການຊຼ່ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນພາຍໃຕົ້ນະໂຍບາຍການ

ຊຼ່ວຍເຫ ື ອ ຂອງ Texas Health.  
ອາດຈະນໍາໃຊົ້ໄດົ້ກັບທຸກຄົນທ ຼ່ ຈະໄດົ້ຮັບການບໍລິການສຸກເສ ນ, ການເຂົົ້ າໂຮງ
ໝໍ ຫ ື  ໄດົ້ ຮັບການບໍລິ 
ການຈາກແພດໝໍຜ ົ້ ຊຼ່ຽວຊານໃນເຄືອຂຼ່າຍ Texas Health ຫ ື  ການຄຸົ້ມຄອງຈາ
ກພາກສຼ່ວນຕຼ່າງໆ. ນະໂຍບາຍການຊຼ່ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນ, ໃບຄໍາຮົ້ອງຂໍການຊຼ່
ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນ ແລະ ຈະລວມມ ພາສາທ ຼ່ ຖືກນໍາໃຊົ້ເປັນພາສາ ອັງກິດ, 
ພາສາສະເປນ ແລະ ພາສາອືຼ່ ນໆ, ຖົ້າມ ຄວາມຈໍາເປັນ. ນະໂຍບາຍ Texas Healt
h ໃຫົ້ການຊຼ່ວຍເຫ ື ອທາງດົ້ານການເງິນເພືຼ່ ອນໍາໃຊົ້ກັບໃບບິນຮຽກເກັບເງິນເພືຼ່ ອໃ
ຊົ້ຄວບຄຸົ້ມການຍົກເວັົ້ ນພາສ ຈາກໂຮງໝໍ ແລະ ອົງການນິຕິບຸກຄົນຕຼ່າງໆ/ພາກ
ສຼ່ວນໃນເຄືອຄຼ່າຍດັຼ່ ງທ ຼ່ ໄດົ້ອະທິບາຍໄວົ້  ໃນເອກະສານແນບທົ້າຍ C 
ຂອງນະໂຍບາຍ Texas Health 
ນະໂຍບາຍວຼ່າດົ້ວຍການຊຼ່ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນ. 
 

ຂ້າພະເຈ ້ າຈະມີເງຼື່ ອນໄຂແນວໃດເພຼື່ ອໃຫ້ໄດ້ການ

ຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການເງິນ? 
ທຼ່ານສາມາດຂໍຄວາມຊຼ່ວຍເຫ ື ອພົ້ ອມການໃບບິນຮຽກເກັບເງິນຂອງທຼ່ານໃນເ

ວລາໃດໜືຼ່ ງໃນຊຼ່ວງລະຫວຼ່າງການເຂົົ້ າໂຮງໝໍຂອງທຼ່ານ ຫ ື  ໃນຊຼ່ວງລະຫວຼ່າງ
ຂະບວນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ. ພວກເຮົາຈະກໍານົດວຼ່າທຼ່ານຕິດຄົ້າງ
ເທົຼ່ າໃດໂດຍການທົບທວນເບິຼ່ ງລາຍຮັບ, ຊັບສິນ ຫ ື   
ຊັບພະຍາກອນຕຼ່າງໆ. ຖົ້າລາຍຮັບປະຈໍາປ ໃນປະຈຸບັນຂອງທຼ່ານໜົ້ອຍກວຼ່າ 
ຫ ື  ເທົຼ່ າກັບ 250% ຕາມ 
ຄໍາແນະນໍາວຼ່ າດົ້ວຍຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ, 
ທຼ່ານອາດຈະມ ສິດໄດົ້ຮັບການຊຼ່ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນໃດໜືຼ່ ງ. 

ຂໍົ້ ແນະນໍາວຼ່ າດົ້ວຍຄວາມທຸກຍາກທ ຼ່ ກໍານົດໂດຍລັດຖະບານກາງ ດັຼ່ ງຕໍຼ່ ໄປນ ົ້ : 
http://aspe.hhs.gov/poverty/index.cfm. 

ທຼ່ານອາດຈະຄົບເງືຼ່ ອນໄຂໃນການຊຼ່ວຍເຫ ື ອທັງໝົດ ຫ ື  ສຼ່ວນໃດໜືຼ່ ງ ຈາກ
ການເຂົົ້ າໂຮງໝໍ, ການດ ແລສ ກເສ ນ, ຫ ື  
ສຼ່ວນລຸດໃນໃບບິນຈາກແພດຜ ົ້ ຊຼ່ຽວຊານ/ຜ ົ້ ໃຫົ້ ບໍລິການ. 
ການຊຼ່ວຍເຫ ື ອແມຼ່ນອ ງຕາມເກນວັດແທກທ ຼ່ ພິຈາລະນາລາຍຮັບປະຈໍາປ ຂ

ອງທຼ່ານ, ຂະໜາດຄອບຄົວ ແລະ ຊັບພະຍາ ກອນທ ຼ່ ມ ຢ ຼ່ . 

ຂ້າພະເຈ ້ າສາມາດສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານ

ການເງິນໄດ້ແນວໃດ? 
ເພືຼ່ ອຂໍສໍາເນົາຟ  ໃນການຊຼ່ວຍເຫ ື ອທາງດົ້ານການເງິນ ຫ ື  ຂໍນະຖຍບາຍກຼ່ຽວ
ກັບການຊຼ່ວຍເຫ ື ອທາງດົ້ານການເງິນໃຫົ້ເຂົົ້ !ໄປເບ ງລ ົ້ ງດັຼ່ ງຕໍຼ່ ໄປນ ົ້ : 
texashealth.org/Costs-and-Billing/Financial-Assistance 
 
ໃນໜົ້ າເພດຈ໌, ທ ຼ່ ມ ລ ງເຂົົ້ າໃຊົ້ອອນລາຍຜຼ່ ານພອດທ໌ໂທ MyChart . ທຼ່ານຍັ
ງຈະສາມາດຮັບເອົາສໍາເນົາໄດົ້ໂດຍບໍຼ່ ຄິດຄຼ່າ, ຂໍສໍາເນົາຟຣ ຜຼ່ ານທາງໄປສະນ  ຫ ື
 ຮັບຄວາມຊຼ່ວຍເຫ ື ອກຼ່ຽວກັບການສະໝັກດົ້ວຍຕົນເອງໄດົ້ທ ຼ່ ໂຮງໝໍ 
ນະໂຍບາຍ Texas Health 
ໃນພະແນກໃດໜືຼ່ ງທ ຼ່ ຮັບຄົນເຈັບ, ຄລ ນິກແພດຜ ົ້ ຊຼ່ຽວຊານ Texas 
Health, ຫ ື  ໂດຍການເຂົົ້ າໄປຍັງຫົ້ອງການຄຸົ້ມຄອງກິດຈະການສ ນກາງ 
(ໂດຍຜຼ່ ານການນັດໝາຍເທົຼ່ ານັົ້ ນ).  

ພະແນກບໍລິການລ ກຄົ້າຂອງພວກເຮົາສາມາດຊຼ່ວຍທຼ່ານກຼ່ຽວກັບເລືຼ່ ອງຄໍາຖາມໃດໜ ຼ່ ງໃນດົ້ານນະໂ

ຍບາຍການຊຼ່ວຍເຫ ື ອດົ້ານການເງິນ ຫ ື  ຂະບວນການຮົ້ອງຂໍໂດຍການໂທຫາເບ  800.890.6034. 

ເອກະສານ 
ທຼ່ານຮັບຜິດຊອບໃນການໃຫົ້ຂໍົ້ ມ ນກຼ່ຽວກັບຜົນປະໂຫຍດທາງດົ້ານສຸຂະພາບຂງທຼ່ານ, ລາຍຮັບ, 
ຊັບສິນ ແລະ ເອກະສານອືຼ່ ນໆທ ຼ່ ຈະຊຼ່ວຍສະແດງວຼ່າທຼ່ານມ ເງືຼ່ ອນໄຂໄດົ້ຮັບ. 
ເອກະສານອາດຈະລວມມ ບັນຊ ສໍາຮອງທະນາຄານ, ແບບຟອມອາກອນລາຍຮັບ, ສົົ້ ນໃບເຊັກ ແລະ 
ຂໍົ້ ມ ນອືຼ່ ນໆ. 

 
ການເບ່ິງດູແລພາວະສຸກເສີນ ແລະ 
ຄວາມຈໍາເປັນເຂ ້ າຮັກສາຕ ວໃນໂຮງໝໍ 
ຖົ້າທຼ່ານມ ເງືຼ່ ອນໄຂໄດົ້ຮັບການຊຼ່ວຍເຫ ື ອເລືຼ່ ອງໃບຮຽກເກັບເງິນຂອງທຼ່ານ, ທຼ່ານຈະບໍຼ່ ຖືກເກັບເງິນເພ ຼ່

ມເຕ ມສໍາລັບການເບິຼ່ ງແຍງດ ແລສຸກເສ ນ ຫ ື  ຈໍາເປັນທາງການແພດຫ າຍກວຼ່າຈໍານວນທ ຼ່ ໂດຍທົຼ່ ວໄປ
ໄດົ້ສົຼ່ ງບິນໃຫົ້ກັບຄົນຜ ົ້ ທ ຼ່ ມ ການຄຸົ້ມຄອງສໍາລັບການເບິຼ່ ງແຍງດ ແລປະເພດດຽວກັນ. ເພືຼ່ ອກໍານົດຈໍາ
ນວນເງິນທ ຼ່ ໄດົ້ຮຽກເກັບໂດຍທົຼ່ ວໄປ, ພວກເຮົາຈະໃຊົ້ວິທ ເບິຼ່ ງກັບຄືນຍົ້ ອນຫ ັ ງ (ພວກເຮົາປຽບ 
ທຽບຈໍານວນທ ຼ່ ໄດົ້ຈຼ່າຍໂດຍຄົນເຈັບທ ຼ່ ໄດົ້ ຮັບການຄຸົ້ມຄອງ ແລະ 
ບໍລິສັດຄຸົ້ມຄອງຂອງພວກເຂົາຢ ຼ່ ໃນປ ກຼ່ອນ). 

 

ກິດຈະກໍາເກັບເງິນ 
ໃບຮຽກເກັບເງິນທ ຼ່ ບໍຼ່ ໄດົ້ຈຼ່າຍ 120 ວັນນັບຈາກວັນທ ອອກໂຮງໝໍອາດຈະຖືກໂອນໄປຫາໜຼ່ວຍງານເ

ກັບເງິນຢ ຼ່ທາງນອກ. ທຼ່ານ ຫ ື  ຜ ົ້ ໃຫົ້ການຄໍົ້ າປະກັນຂອງທຼ່ານສາມາດຮົ້ອງຂໍການຊຼ່ວຍເຫ ື ອກຼ່ຽວກັບໃ
ບຮຽກເກັບເງິນຂອງທຼ່ານໃນເວລາໃດກໍໄດົ້ລະຫວຼ່າງຂະບວນການເກັບເອົາໂດຍການຕິດຕໍຼ່ ຝຼ່າຍບໍລິກ

ານລ ກຄົ້າ 
ທ ຼ່ ເບ  800-890-6034. 

 
ສໍາລັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອໃນການສະເໜີຜ່ານ MVA ໂດຍສະແກນ 
QR code 

 

 

ໃນພາກນ ົ້ ກຼ່ຽວກັບການບໍລິການສະເພາະຢ ຼ່ ໃນໂຮງໝໍເທົຼ່ ານັົ້ ນ. ຊັບພະຍາກອນໃນນະໂຍບາຍ Texas Health Resources (THR) ໂດຍຊັກຊວນໃຫົ້ມ ການເບ ຼ່ ງຄືນຄຼ່າໃຊົ້ຈຼ່າຍເກ ດຈາກສ ນຄົ້າ ແລະ ບໍລິການ ຈາການດ ແລດົ້ານສຸຂະພາບ ຈາ
ກແຫ ຼ່ງຊໍາລະຈາກພາກສຼ່ວນທ ຼ່ ສາມທ ຼ່ ເປັນບຸລິມະສິດທ ຼ່ ສະໜອງໃຫົ້  ແລະ ເປັນສິດທິທ ຼ່ ຄວນໄດົ້ຮັບຈາກ 
ສິດທິປະໂຫຍດແກຼ່ ຄົນເຈັບໃນນະເວລາທ ຼ່ ຄົນເຈັບລົງທະບຽນເຂົົ້ າໂຮງໝໍ. ສໍາລັບການປິຼ່ ນປົວທາງການແພດທ ຼ່ ຈໍາເປັນອັນເນືຼ່ ອງມາຈາກອຸບັດຕິເຫດຈາກຍານພາຫະນະ (MVA), ຝຼ່າຍທ ຼ່ ກໍຼ່ ໃຫົ້ເກ ດການບາດເຈັບ (ຫ ື  ຜ ົ້ ຮັບຜິດຊອບ) ຕົ້ອງມ ຄ
ວາມຮັບຜິດຊອບທາງກົດໝາຍເປັນຕົວຕັົ້ ງຕົວຕ ໃນການຈຼ່າຍຄຼ່າປິຼ່ ນປົວຂອງຜ ົ້ ເຄາະຮົ້າຍຈາກອຸບັດຕິເຫດ. ເມືຼ່ ອປຽບທຽບ, ການຄຸົ້ມຄອງດົ້ານສຸຂະພາບ (ລວມທັງແຜນຄຸົ້ມຄອງທາງການຄົ້າ, ແຜນຄຸົ້ມກັນທ ຼ່ ໄດົ້ ຮັບຈາກການສະໜັບສະໜ ນ

-ນາຍຈົ້າງ, ຫ ື  ແຜນຄຸົ້ມກັນຂອງພາກລັດຖະບານ) ໂດຍທົຼ່ ວໄປແລົ້ວແມຼ່ ນເລືຼ່ ອງສໍາຮອງເວັົ້ ນເສຍແຕຼ່ວຼ່ າມ ພັນທະສັນຍາ ຫ ື  ກົດໝາຍທ ຼ່ ປຼ່ ຽນແປງບຸລິມະສິດດັຼ່ ງກຼ່າວ. ນະໂຍບາຍຂອງ THR 
ເພືຼ່ ອຊຼ່ວຍໃຫົ້ຕົວແທນຂອງຄົນເຈັບໃຊົ້ລະບົບການສະໜັບສະໜ ນດົ້ານການເງິນຜຼ່ ານທາງອ ເລັກໂທຣນິກ ແລະ ເອກະສານ ກໍລະນ ຂອງ THR ເມືຼ່ ອຄຼ່າບໍລິການ THR ຖືກຊໍາລະໄປພົ້ ອມກັນກັບຜ ົ້ ໃຫົ້ບໍລິການຜຼ່ ານການຕົກລົງຮຼ່ວມກັນ. 
ການເຂົົ້ າເຖິງ ແລະ ການນໍາໃຊົ້ລະບົບ ແລະ ໄຟລ໌ ເຫ ົຼ່ ານັົ້ ນຈະບໍຼ່ ຖືກອະນຸຍາດໃຫົ້ເຂົົ້ າເຖ ງ ຖົ້າບໍຼ່ ມ ຈຸດປະສົງຮຼ່ວມກັນໃນການກ ົ້ ຄືນ ເຊິຼ່ ງລວມທັງການຮຽກຮົ້ອງຂອງ THR. ຊັບພະຍາກອນໃນນະໂຍບາຍ Texas Health 
ຈະປະຕິບັດຕາມໃບບິນຮຽກເກັບເງິນຄຼ່າປະກັນໄພສຸຂະພາບຕາມໄລຍະເວລາທ ຼ່ ກໍານົດໄວົ້ ໃນກົດໝາຍຂອງລັດ Texas, 
ແຕຼ່ຈະເຮັດແນວນັົ້ ນໄດົ້ ກໍຼ່ ຕໍຼ່ ເມືຼ່ ອບໍຼ່ ມ ຜົນກະທົບຕໍຼ່ ການຮຽກຮົ້ອງຂອງທຼ່ານຕໍຼ່ ກັບຜ ົ້ ໃຫົ້ບໍລິການMVAສໍາລັບການຈຼ່າຍຊໍາລະເງິນຕາມການສະເໜ . 
 
ທຼ່ານໝໍໃນຈໍານວນພະນັກງານແພດທ ຼ່ ບໍຼ່ ແມຼ່ ນແພດ ຫ ື  ຜ ົ້ ໃຫົ້ບໍລິການຂອງກຸຼ່ມ ຄະນະແພດຜ ົ້ ຊຼ່ຽວຊານຂອງນະໂຍບາຍ Texas Health, ການປະຕິບັດວຽກງານຢຼ່າງເປັນອິດສະຫ ະ ແລະ ບໍຼ່ ແມຼ່ ນພະນັກງານ ຫ ື  ຕົວແທນຂອງໂຮງໝໍ 
Texas Health ຫ ື  ຊັບພະຍາກອນຂອງ Texas Health. 08/2025 
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